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本中心檔號：___________________ 
 
收件日期：  
 
(只供調解中心人員填寫 ) 

在金融糾紛調解計劃（“調解計劃”）  

下提交申索的聯合同意書  

請在適當的□內加上“√”號。  

我們， (金融機構的名稱（ “金融機構 ”）                         與
（金融機構客戶的姓名／名稱                         )，雙方商定及
同意，在調解計劃下就下文所述的申索及所選擇的爭議解決程序須按調解計
劃《調解及仲裁規則》處理（惟客戶須已簽署附頁載列的《知情同意書》）：  

I. 申索類型  

□ 1.  由金融機構提交，屬客戶向該金融機構提出的申索（若該申索
為標準合資格爭議，只能按照 “先調解，後仲裁 ”的方式處理）。  

□ 2.  由金融機構或其客戶提交，屬客戶向該金融機構提出的申索，
並且該申索超過最高申索金額及 /或超出時效期限（調解中心
《職權範圍》第 2 段中的定義）。  

□ 3.  由金融機構提交，屬向其客戶提出的金融機構反申索，並個別
或同時與客戶向金融機構提出的申索一併處理。   

□ 4.  由金融機構提交，屬向其客戶提出的金融機構申索。  
 

II. 爭議解決程序的選擇是（不適用於標準合資格爭議）：   

□ 先調解，後仲裁                □  只調解               □  只仲裁  

 
 
 
 
 
 

  

客戶姓名／名稱  

 (請以正楷填寫及簽署 ) 

(如適用，請加蓋公司印鑑 ) 

 金融機構名稱  

 (請以正楷填寫及簽署 ) 

(如適用，請加蓋公司印鑑 ) 

日期：




